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Apps die am Smartphon helfen:  
 

https://www.wien.gv.at/bot/  

 

Egal, ob Fragen zu Bezirksämtern, Meldezettel, Parken, Bädern oder Veranstaltungen ‐ der 

WienBot liefert die gewünschten Informationen schnell und einfach. 

Vor allem für Menschen, die von unterwegs aus Informationen benötigen, ist der WienBot 

eine enorme Erleichterung, da er direkte Antworten statt Linklisten liefert. 

In der App‐Version können Fragen entweder getippt oder gesprochen werden. Zusätzlich 

können Nutzerinnen und Nutzer hier die Sprachausgabe‐Funktion wählen. 

Die zweite App ist auch sehr hilfreich: Sag’s Wien 

https://www.wien.gv.at/sagswien/  

Mit wenigen Klicks können Meldungen schnell, intuitiv und ohne zwingende Registrierung an 

die Stadtverwaltung gesendet werden. Der Sag’s Wien ‐ smart check prüft noch bevor eine 

Meldung erstellt wird, ob die Stadtverwaltung bereits über das Anliegen informiert ist. 

Meldungen werden in Listen‐, Stadtplanansicht oder Detaildarstellung angezeigt. Userinnen 

und User können andere Meldungen unterstützen oder auf "Folgen" klicken. Mit einem 

persönlichen Profil können die Meldungen personalisiert werden und Sag's Wien auf 

unterschiedlichen Endgeräten verwendet werden. Es können auch Fotos gemacht und gleich 

gesendet werden.  

Die Stadtverwaltung bearbeitet die Meldung so rasch wie möglich und informiert laufend 

mittels Push‐Benachrichtigung über den aktuellen Status. 

   


